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Lektion: Systemparametre i KY

Tilpas oversigt
Forklaring

Udsgag Veelg den gnskede systemparametertype Vaelg type *

systemparametert

ype
Datoen er sat default med dags dato og viser

gyldige systemparameterinstanser pr. denne dato } &

Tryk pd 'Vis systemparametre' for at fa vist

oversigten Vis systemparametre

Sortér kolonne Sortér kolonne i faldende/stigende sortering e
Tilpas visning Tragten giver dig mulighed for at tilpasse B o
oversigten
Reekker pr side I—]o
@ s / skjul kolonnen Sagbar [
¥ Vis/ skjul sorteringsmulighed Total antal raekker 21474831
¥ Vis / skjul filtreringsmulighed
¥ Fiyt kolonne til venstre/hgjre @V
M M ] Beskrivelse v
Disketten giver dig mulighed for at overfgre
oversigten til excel
Opdater oversigten v mEl

OBS: /Andringer vil sld igennem for alle
administratorer
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Lektion: Systemparametre i KY

Se historik for specifik systemparameterinstans

Forklaring Tast

Udsgg Veelg systemparametertypen 'Brevskabelon' Veelg type *

systemparametert
ype
Datoen er sat default med dags dato og viser

gyldige systemparametre pr. denne dato } &

Tryk pd 'Vis systemparametre' for at fa vist

Vis indhold Sgg efter brevskabeloner vedrgrende 225-timers
reglen

S@g i tabel

Tryk pd handlingen 'Vis' ud for Vis
systemparameterinstansen 'Afggrelse —

orientering om 225-timers reglen’

Du kan nu se om der har veeret andringer til
systemparameterinstansen og hvorndr de har
veeret geeldende fra og til

Tllbage til Tryk pa 'Tilbage til oversigt e e et
oversigt
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Lektion: Systemparametre i KY

Overskriv Forretningskonstant

Forklaring
Udsgg Veelg systemparametertypen 'Forretningskonstant' Vaelg type *
systemparameter ,
type Forretningskonstant E
Veelg 'Vis systemparametre' for at fa vist
oversigten med forretningskonstanter
Veelg Forretnings- | Brug eventuelt 'Sgg i tabel' for at finde den rette Tee
konstant Forretningskonstant Seg i tabel
Overskriv Veelg 'Overskriv' pd den Forretningskonstant, du Handlinger
Forretnings- vil overskrive
konstant Vis
Veerdi *
Tilret relevante felter, fx 'Veerdi'
Velg hvilken dato aendringen skal veere gyldig fra Gyldig fra *
a2
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Lektion: Valgfrie kommunale systemparametre

Opret scerlig adresse

Forklaring

Veelg fane Veelg fanen 'Saerlig adresse' Szl e s
Opret saerlig Opret en seerlig adresse via knappen 'Opret’
adresse Opret
Udfyld 'Navn' Navn *
Udfyld 'Beskrivelse' med en uddybende tekst Beskrivelse *

Tip: Fx en bestemt persongruppe

Udfyld 'Adresse’ Adresse *

Veelg hvilken dato saerlig adresse skal vaere gyldig

Gyldig fra *
fra yi9
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Lektion: Haendelser

Overskriv haendelsesgraenseveaerdi

Forklaring

Udsgag Veelg systemparametertypen Valg type *
systemparametert | 'Haendelsesgreensevaerdi' Haendelsesgransevardi
ype

Veelg 'Vis systemparametre' for at fa vist _

oversigten med haendelsestyper, der har en

haendelsesgraensevaerdi
Overskriv Veelg 'Overskriv' pd den systemparameterinstans, Handlinger

Haendelsesgraens | hvor du vil justere en haendelsesgraenseveerdi

eveerd Vis

Veerdi *

Skriv belgb i feltet 'Veerdi'

Gyldig fra %

Veelg hvilken dato aendringen skal veere gyldig fra &
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Lektion: Haendelser

Overskriv forfaldsfrist

Forklaring
Udsgag Veaelg systemparametertypen 'Forretningskonstant' | Veelg type *
systemparametert Forretningskonstant b
ype

Veelg 'Vis systemparametre' Vis systemparametre

Overskriv veerdi Veelg 'Overskriv' ud for systemparameterinstansen Handlinger
'Default antal dage til forfald p& nyoprettet

opgave vis

Veerdi *
Tilret 'Veerdi' (antal dage)

21

Gyldig fra *
Veelg hvilken dato aendringen skal vaere gyldig fra .

Gem

Gem

Tips og tricks Hvis du kun vil aendre forfaldsfristen for udvalgte
haendelsesabonnementer, sa er det ogsd muligt

Se ‘NS Overskriv forfaldsfrist p&
haendelsesabonnement’
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Lektion: Haendelser

Overskriv forfaldsprioritet

Forklaring
Udsgg Veelg systemparametertypen 'Forfaldsprioritet’ Vealg type *
i;setemparametert Forfaldsprioritet v

Veelg 'Vis systemparametre' Vis systemparametre

Overskriv Veelg 'Overskriv' ud for den Handlinger

forfaldsprioritet systemparameterinstans, som du vil aendre i
Vis

Antal dage *

Tilret 'Antal dage'

Gyldig fra *

Veelg hvilken dato aendringen skal vaere gyldig fra &
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Lektion: Haendelser

Overskriv forfaldsfrist pa haendelsesabonnement

Forklaring
Udsgag Veelg systemparametertypen Vaelg type *
systemparametert | 'Haendelsesabonnement' Haendelsesabonmnament v
ype

Veelg 'Vis systemparametre' Vis systemparametre

Overskiv Veelg 'Overskriv' pd det haendelsesabonnement, Handlinger

forfaldsfrist hvorpa du gnsker at aendre forfaldsfristen

Forfaldsfrist

Tilret 'forfaldsfristen' (antal dage)

Gyldig fra %

Veelg hvilken dato zendringen skal vaere gyldig fra &

Gem




w EB
Kommunernoes . (

Ydelsessystem
Let's go further

Lektion: Standard opfolgningsopgave

Opret/rediger Standard opfglgningsopgave

10

Forklaring
Veaelg fane Veelg fanen 'Standard opfglgningsopgave' Standard opfelgningsopgave
Opret standard Veelg 'Opret’
opfelgnings-
opgave
Skriv sigende titel Titel *
Tip: Denne titel bliver vist, ndr sagsbehandler skal
vaelge en opfalgningsopgave i fagsystemet
Skriv fx hvad sagsbehandleren skal udfgre n&r Beskrivelse
opfglgningsopgaven skal behandles
Veelg hvor tit opfalgningsopgaven skal dannes Opgavefrekvens *
Tip.: Opfalgningsopgaven vil blive dannet med det Veelg fra liste
interval du har valgt (‘Aldrig’ = En gang)
Veelg hvilken ydelsesart opfglgningsopgaven skal Vdelsesart
veere tilknyttet Veelg ydelsesart v
Seet flueben hvis standardopfglgningsopgaven @
skal veere synlig for sagsbehandlerne Kan veelges
Veelg hvilken dato opfelgningsopgaven skal vaere Gyldig fra *
gyldig fra ' &
Rediger standard | Veelg standardopfglgningsopgave der skal Rediger
opfglgningsopgav | redigeres
e Haendelsetype
Veaelg eventuelt hvilken haendelsestype der skal Veelg haend elsestype
igangsaettes ndr opfelgningsopgaven skal udfgres
Gem
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Lektion: Centrale brevskabeloner

Opret kommune logo

11

Forklaring

Udsgg Veelg systemparametertypen 'Kommune Vamlg type *
systemparametert | logo' Nammeme lans ~
ype

Veelg 'Vis systemparametre' for at fa vist

oversigten med kommunelogo
Opret Veelg 'Opret’
kommunelogo Opret

Skriv 'Navn' Navn %

Skriv 'Beskrivelse' Beskrivelse *

Tilfgj fil med kommunelogo .

I
@ | &
Veelg hvilken dato kommunelogo skal vaere gyldig )
Gyldig fra *

fra

Gem
Tips Du kan finde oplysninger om de anbefalede

specifikationer for filen i

konfigurationsvejledningen
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Lektion: Centrale brevskabeloner
Simulér 'Send brev' til borger

Forklaring

Udsgg borger

CPR-nr. eller navn n

Send brev Handlinger

XAI
|

Administration af borgers ydelse «

Administration

Afslut bevilling

Genoptag sag

Opret opfelgningsopgave
Opret/Ret FUB aftale
Opret/ret markering

Saml sag

[Eber] o,

Veelg sag Dokumentet bliver tilknyttet den valgte sag Veelg sag

Ingen sager valgt hd

Veelg og rediger Brevskabeloner er grupperet i ydelsesarter og
brev eventuelt undergrupper

Brevskabelon -

Brevskabelonen &bner i word Rediger brev

12
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Lektion: Centrale brevskabeloner
Vis fil og elementer i brevskabelon

Forklaring

Veelg fane De mest anvendte systemparametertyper kan

. . . . Brevskabelon

tilgds via fanerne i administratormodulet
Udsgg Udsggningsfeltet sgger pa tvaers af alle kolonner, ,

) Seq i tabel

brevskabelon og du kan udsgge pa hele eller dele af tekster i

oversigten
Vis fil Word dbner kabelont

Vis fil

Vis koder Aktivér word redigering Enable Editing

Tast Alt+F9 for at aktivere visning af koder Alt [+ FO

Element Kode
Mergefield

Handling

Oplysning hentes automatisk fra

Flettetekster, automatiske
KY - kan redigeres af
sagsbehandler

Tekstindholdet udfyldes manuelt

Flettetekster, manuelle

Mergefield Textinput

af sagsbehandler

Betingelsesflettefelter uden
sp@rgsmal

IF"]" = Mergefield

Tekstindholdet til betingelsen er
oprettet af central administrator

Betingelsesflettefelter med
spergsmal

IF "1" = Mergefield Question

Spargsmalet og tekstindholdet til
de to svarmuligheder er oprettet
af central administrator

Indholdselement

Mergefield Html

Tekstindholdet er oprettet af
central administrator

Bredtekst i dokumentet

Ingen

Tekstindholdet er udfyldt af
central administrator
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